
【ゴールデンウィーク期間中の受付休止に関するお知らせ】 

 

平素より「メサペイン®錠適正使用情報サイト」をご利用頂き、誠にありがとうございま

す。さて、ゴールデンウィーク休業期間中の「メサペイン®錠流通管理窓口」業務につい

て、下記のとおりご案内いたします。 

 

記 

 

期間 窓口対応 

4 月 26 日（金） 通常受付（9:00～21:00） 

4 月 27 日（土） 

～5月 6 日（月） 
休業期間のため受付休止 

5 月 7日（火） 通常受付（9:00～21:00） 

 

 医師・薬剤師の皆様へ 

上記受付休止期間中は、下記の対応・受付を休止いたします。 

 オペレーターによるお問い合せ対応 

＊4月 26 日(金)21 時以降にお送り頂いたメールは、5月 7日（火） 

以降の対応となります。 

 ユーザー登録申請後の初期パスワードの発行 

＊本期間中に e-learning 受講をご希望の場合は事前にご申請ください。 

＊パスワード発行までにお時間を要する可能性がございます。 

なお、「メサペイン®錠適正使用情報サイト」は休業期間中もアクセス可能ですので、

既に登録されている場合は e-learning 受講、理解度確認試験の実施が可能です。 

 

 お取引の卸・代理店の皆様へ 

「初回納品確認」につきまして、受付休止期間中は「メサペイン®錠流通管理窓口」

での電話・FAX での受付は行っておりません。なお、事前に「納入前確認者」として

登録されている場合は、「メサペイン®錠適正使用情報サイト」での確認が可能です。 

＊本サイトにてご確認いただいた場合は、5月7日（火）以降すみやかに 

「メサペイン®錠流通管理窓口」までFAXの送付をお願いいたします。 

以上 


